
Minőség-és Környezetpolítika

A Herman ottó Intézet Nonprofit Kft. (továbbiakban: HoD elkötelezett a

környezetfudatos tevékenység és magas minőségi színvonalu szolgáItatások nyújtása
mellett. CéIja, hogy az igények és szakmai követelmények maradéktalan kielégítése
érdekében speciális képességei folyamatos fejlesztésével a legmagasabb színtű
szolgáltatást nyújtsa partnereinek, figyelembe véve a tevékenységhez tartoző
környezeti tényezőket és a környezeti hatásokat. 

,

Döntés-előkészítő, illetve operaív végrehajtó funkciói mellett a parfureri elégedettség
fokozása érdekében a HoI legfontosabb feladata a szakmai szolgáltató jelleg

erősítése, fejlesztése, a működési hatékonyság növelése, a tevékenység során a

környezeti hatások mérése és értékelése, lehetőség szerinti csökkentése, valamint a

minősé gfej lesztés i gényének me gjelenítése a szerv ezett kultura részeként.

Ennek megfelelően kiemelt jelentőséget fulajdonít az alábbi területeknek:

jo gszab áIyoknak való me gf elelés

célok és követelmények megfogalm azása,

ellenőrzése, fejlesztése, folyamataink mérhetőségének biztosítása,

humán szükségIeteinek figyelembevételével,

f okú inno v áciő, p áIy ázati tevékenys é g Íoly tatás a,

alvállalkozőkkal,

magas színvonal u szolgáItatás nyúj t ása az intézet'tevékenysé gi köréberu

Mindezen célok megvalósítása érdekében a HoI teljes tevékenységére vonatkozóan
bevezetttik, fenntartjuk és folyamatosan fejleszt1ik az MSZ EN ISo 9001:20'l'5 és az
MSZ EN ISo 14001:2015 szabványoknak megfelelő irányítási'rendszereket.-
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