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Bejelentés alapjan lebonyolitasra keriilo tamogatott felnéttképzési teveé-
kenység
felnottképzési szerzodésének altalanos szerzodési feltételei

(A GFA-KA-KIM-2/2022. tamogatoi okiratszamu hazai forras keretében
megvalosuloé oktatoi tovabbképzéshez)

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Herman Otto Intézet Non-
profit Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) altal lizemeltetett http://www.hermanottointezet.hu/felnottkep-
zes-2020 weboldalon keresztiil meghirdetett, bejelentés alapjan lebonyolitasra keriilé képzésekhez kap-
csolodo felnottképzési tevékenységekre (a tovabbiakban: képzés) vonatkoznak.

A jelen ASZF a jelentkezésekre és a képzéseken torténé részvételre vonatkozoan létrejott szerzGdésekre
iranyado altalanos szerzddési feltételeket, és ennek keretében a képzéseken részt vevo személyek (a
tovabbiakban: Résztvevo) jogait és kotelezettségeit tartalmazza (a Tarsasag és a Résztvevo a tovabbi-
akban egyiittesen: Felek).

A Képzés soran létrejott szerzodés a felndttképzésrol szolo 2013. évi LXXVIL toérvény (a to-
vabbiakban: Fktv.) alapjan megkotott felndttképzési szerzdés.

A képzésre torténd jelentkezéssel a Résztvevo kijelenti, hogy a jelen ASZF-et megértette, a benne fog-
laltakat elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el. Amennyiben a Résztvevd a jelen ASZF-et
nem fogadja el, a képzésre nem jelentkezhet, és azon nem vehet részt.

1. Altalanos tudnivalék, a Felek kozotti szerzodés létrejotte

1.1. A Képzbintézmény adatai:

Herman Otté Intézet Nonprofit Kft.
Székhely: 1223 Budapest, Park utca 2.
Levelezési cim: u.a.
Cégjegyzékszam: 01-09-921027/56
Adodszam: 10897988-2-43
Engedélyszam: E-000878/2014, E/2022/000046
1.2.  Ajelen ASZF, valamint a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések (lasd: 10. pont) a képzésekre tor-

téno jelentkezéssel kapcsolatban teljes koriien szabalyozzak a Tarsasag €s a Résztvevo jogait és
kotelezettségeit.
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1.3.
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

A Tarsasag kijelenti, a Résztvevo pedig kifejezetten elfogadja, hogy az egymas kozotti kommu-
nikaciot elsésorban elektronikus tton folytatjak.

A feln6ttképzési szerz6dés rautald magatartassal tavollévok kozott elektronikus uton (online fe-
liileten) jon létre, a Résztvevd altal kitoltott Jelentkezési lap bekiildésével és az ASZF elfogada-
saval megtett jognyilatkozataval, amely a Tarsasag altal tett ajanlat elfogadasanak mindsiil.

A Résztvevd ezen jognyilatkozata a Tarsasag tudomasulvételével hatalyosul. A jognyilatkozat
tudomasulvételét a Tarsasag a jelentkezés elfogadasanak visszaigazolasaval fejezi ki a Résztvevo
felé.

A jelentkezés soran megadott adatok pontossagaért, aktualitasaért €s valosagtartalmaért kizarolag
a Résztvevo felel. A Képzointézmény kizar mindenfajta felelosséget, amely a Jelentkezési lapon
megadott adatok helytelenségébdl, elirasbol vagy nem valos adatok megadasaval dsszefiiggésben
meriil fel. Az elkiildott jelentkezést érinté adatok médositasara a fnkepzes@hoi.hu e-mail cimre
megkiildott levélben van lehetdség.

Nincs olyan magatartasi kodex, amely a Tarsasag felnottképzési szolgaltatasi tevékenységére vo-
natkozna. A Tarsasag rendelkezik meghirdetett mindségpolitikaval, illetve a feln6ttképzési jog-
szabaly szerint eldirt mindségiranyitasi rendszerrel.

ASZF elérhetdsége: http://www.hermanottointezet.hu/felnottkepzes-2020 weboldalon érhetd el.

2. Jelentkezés

A Résztvevo a weboldalon meghirdetett képzésekkel kapcsolatos részletes informaciokat az adott
képzésre vonatkozd képzésismertetOben, valamint jelentkezési oldalon érheti el. Amennyiben
barmely képzéssel kapcsolatban a weboldalon kozolteknél tobb informaciora van sziiksége, kér-
juk, Iépjen veliink kapcsolatba az tigyfélszolgalaton keresztiil.

Az, hogy a képzés ingyenesnek mindsiil, az adott képzésre vonatkozd képzésismertetdben feltiin-
tetésre kertil.

A jelentkezést a Tarsasag csak akkor fogadja el, ha a Résztvevd az adott képzésnél elhelyezett
jelentkezési feliileten a jelentkezéshez sziikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitolti. A
Tarsasagot a Résztvevo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott jelentkezési adatokra vissza-
vezethetd barmely késedelemért, illetve problémaért, hibaért semminemt felelésség nem terheli.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a jelentkezés visszaigazolasat kovetden elalljon a szerzodés-
t6l, amennyiben a jelentkezé jelentkezésének elkiildésekor a képzésre meghirdetett helyek mar
beteltek.

A Résztvevo tudomasul veszi, hogy amennyiben a képzés egy adott célcsoport részére keriil meg-
hirdetésre, akkor a célcsoportba tartozok jelentkezése elsébbséget élvez a tobbi jelentkezdvel
szemben. A Tarsasag jelen esetben elallhat a jelentkezés visszaigazolasat kdveten a szerzdéstol.

Amennyiben a Téarsasdg nem tudja a fentiek okan a jelentkezést elfogadni, akkor a jelentkezot
err6l haladéktalanul értesiti.

A jelentkezés menete

A Résztvevo az adott képzésnél elhelyezett jelentkezési lap kitoltésével jelentkezhet az altala ki-

valasztott Képzésre. A Résztvevo a ,,Jelentkezés” gombra kattintassal kiildheti el a jelentkezését. A
Résztvevé a jelentkezés elkiildésével elfogadja a jelen ASZF és a weboldalrél elérheté Adatkezelési



tajékoztaté valamennyi rendelkezését. Tamogatott képzés esetén a ,,Jelentkezés” gomb megnyo-
masa fizetési kotelezettséget nem keletkeztet.

A Tarsasag a jelentkezés beérkezését kovetden, de legkésébb 3 munkanapon beliil visszaigazolast
kiild a Résztvevo altal a jelentkezés soran megadott e-mail cimre arrol, hogy a jelentkezését elfogadta.
Ha a visszaigazolas 3 munkanapon beliil nem érkezik meg a Résztvevo részére, akkor a Résztvevo ajan-
lati kotottsége, illetve barminemi kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkiil, automatikusan megszii-
nik, sem a Tarsasagot, sem pedig a Résztvevot nem koti a jelentkezés és nem koteles a képzésen térténd
részvételre.

Abban az esetben, ha a Képzdintézmény nem tudja biztositani a Résztvevd képzésen valo rész-
vételét (lasd: 2.4. pont), akkor errdl a Résztvevot haladéktalanul értesiti és elall a szerzodéstol.

4. A Felek jogai és kotelezettségei

4.1. A képzésben Résztvevo jogai és kotelezettségei:

a) Vallalja, hogy a meghatarozott iitemezés és beosztas szerint aktivan részt vesz a képzés foglal-
kozasain, tovabba vallalja, hogy a megengedett hianyzas mértékét nem lépi til, A megengedett
hianyzas mértékének tullépése a szerzédés felmondasat vonhatja maga utan.

b) A kontaktoras képzéseken kdzremiikodik a jelenléte alatamasztasanak dokumentalasaban.

¢) Amennyiben a Résztvevd a képzését a képzés befejezésének datuma elétt szeretné megszaki-
tani, ennek tényét e-mailben koteles jelezni a Tarsasag felé.

d) Részt vesz a képzés soran nyujtott teljesitményének ellendrzésében, mérés-értékelésében.

e) A képzés ideje alatt a tliz-, munka- és kornyezetvédelmi eldirasokat betartja.

f) Nem tanusit olyan magatartast, amely a képzés tobbi résztvevdjét, oktatoit, illetve a Felnott-
képzo jogait vagy jogos érdekeit sértené vagy karositana.

g) Vallalja, hogy a személyes adatai valosagnak megfeleloségét okmanyai bemutatasaval igazolja,

illetve a Szerzddés megkotése soran személyazonositdo okmanyait a Feln6ttképzo szamara azok
ellendrzésre atadja.

h) A képzés ideje alatt az adataiban bekovetkezd valtozasokat a valtozastol szamitott haArom napon
beliil a Tarsasagnak bejelenti, és a Tarsasag kérésére a valtozast alatamasztdo dokumentumot
bemutatja.

1) A Résztvevo tudomasul veszi, hogy a képzésen valo részvételre a Jelentkezési lapon megjeldlt
személy jogosult, a képzés elindulasa utan méodositasra nincs lehetdség. A Résztvevd személyét
kizarolag a képzés megkezdését megeldzo napig, e-mailben van lehetéség modositani.

j) A Résztvevo a kiadott anyagokat kizarolag a sajat tanulasi céljara hasznalhatja fel. A Résztvevo
nem jogosult a jelen ASZF alapjan 6t megilletd jogokat mésra atruhazni.

k) A képzést a Tarsasag engedélye nélkiil tilos barmilyen eszk6zzel régziteni, tilos barmilyen fel-
vétel készitése. Ezen pont megsértése a Résztvevo képzésbdl torténo kizarasat vonja maga utan.

1) Tudomasul veszi, hogy a képzésbdl torténd kizaras esetén a Tarsasag felé okozott kar megtéri-
tésére koteles, mely kizarastol szamitott aranyos képzési dij.

4.2. A Téarsasag jogai és kotelezettségei

a) A Tarsasag a képzési programban meghatarozottak alapjan megszervezi és megvalositja a kép-
z¢€st, €s gondoskodik annak rendjének betartasarol.

b) A Tarsasag a RésztvevO szamara biztositja az elézetes tudasmérést, és intézkedik annak érvé-
nyesitésérol.



c) A Tarsasag a vonatkozo jogszabalyok alapjan a résztvevok adatait és a képzésen keletkezett
dokumentumokat kezeli, azokrol nyilvantartast vezet, és keletkezésiikt6l szamitott nyolcadik év
végéig azokat megbrzi. A részletes Adatkezelési tajékoztato kiilon dokumentumban érheto el,
amelyet a Tarsasag a Résztvevo rendelkezésére bocsat a képzésre torténd képzésismertetdvel
egyidejiileg.

d) A Tarsasaga vonatkozo jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen a képzéssel kapcsolatos va-
lamennyi adatszolgaltatasi kotelezettségének eleget tesz.

e) A Tarsasag csak kiilonosen indokolt esetben tér el a megadott litemezéstol. A kiilsé ok (aram-
sziinet, betegség, stb.) miatt elmaradt 6rakat potolja, errél a Résztvevat a potlast megeldzden e-
mailben tajékoztatja.

f) A Tarsasagnak jogaban all a képzést tor6lni, amennyiben a Résztvevok szama nem éri el a mi-
nimalis 1étszamot, vagy ha az oktatd a képzés megtartasaban akadalyoztatasra kertl (pl. beteg-
ség) vagy egyéb vis maior esemény bekovetkezése esetén. A Tarsasag vallalja, hogy ilyen eset-
ben a Résztvevoket a lehetd leghamarabb értesiti a képzés elmaradasardl és a Résztvevok rész-
vételi dijat maradéktalanul visszautalja az értesités napjatol szamitott 15 napon beliil.

g) A Tarsasag a helyszin megvaltoztatasanak jogat fenntartja, melyrdl a Résztvevot haladéktalanul
e-mailben értesiti.

h) A Tarsasag tajékoztatast ad a Résztvevd szamara a panaszkezelési €s jogorvoslati lehetdségek-
rol.

5. Szerz6désszegés és kovetkezményei

5.1. Jelen ASZF-ben foglaltak be nem tartasa szerzédésszegésnek mindsiil.

5.2. Szerzédésszegés esetén mindkét fél részérdl egyszeri (irasban is rogzitett) felszolitasnak van helye.

Amennyiben a felszolitott fél a figyelmeztetés utan sem teljesit, a masik fél a szerzédést azonnali
hatéllyal felmondja.

5.3. A Tarsasag a Résztvevd szerzddésszegése esetén a Résztvevot a tamogatott képzés képzési dija
aranyos részének megtéritésére kotelezheti.

5.4. A Tarsasag engedélyének visszavonasaval, illetve a tevékenysége folytatasanak megtiltasaval 6sz-
szefliggésben keletkezett, a szolgaltatas igénybevevojét ért kart a képz6 a tamogatott képzés kép-
zési dijanak Osszege alapjan — a kar keletkezésétdl szamitottan — id6aranyosan tériti meg.

6. A felnottképzési jogviszony sziinetelése, elallasi és felmondasi jogok

6.1. Az Fktv. 13/A. § (1) bekezdése alapjan ,,4 felndttkepzési jogviszony a Felek erre vonatkozé meg-
dllapodasa alapjan sziinetel. A sziinetelés alatt egyik felet sem illetik, illetve terhelik a felnottkepzési
Jjogviszonybol fakado jogok, illetve kitelezettségek.”

6.2. Az Fktv. 13/A. § (2) bekezdése alapjan ,,4 felnottképzési szerzodést a Résztvevo felmondhatia. A
felmondas joganak korlatozasa vagy kizarasa semmis. A felnottképzési szerzodést barmelyik fél
azonnali hatallyal felmondhatja, ha
a) a kepzésben részt vevo személy a képzes folytatasara egészsegileg alkalmatlannd valt,

b) a képzésben részt vevo személy fizetési hatralékat a felnottkepzd felszolitasa ellenére sem telje-
siti vagy

c) a képzésben részt vevo személy a kontaktorakrol a képzési programban meghatarozott idonél
igazolatlanul t6bbet mulasztott.”



6.3.

zell.

A fogyasztonak mindsiilo Résztvevo a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes sza-
balyairol szol6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Korm. rendelet) 20. § (2) bekezdés
b) pontja alapjan a szerzddés megkotésének napjatol szamitott 14 napon beliil jogosult indokolas
nélkiil elallasi vagy felmondasi joganak gyakorlasara. A Résztvevo tudomasul veszi, hogy az altala
az elallasi vagy a felmondasi jog gyakorlasabdl adodo, a Tarsasag felé okozott kar megtéritésére
koteles, mely az elallasrol vagy felmondasrol szol6 nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott ara-
nyos képzési dij.

7. Adatvédelem

A Résztvevo személyes adatait a Tarsasag az Adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint ke-
Az Adatkezelési tajékoztatd kiilon dokumentumban érhet6 el, amelyet a Tarsasag a Résztvevo ren-

delkezésére bocsat a képzésre torténd képzésismertetovel egyidejiileg.

8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

8. Szerzéi jog

A képzések keretében kiadott, a Résztvevo részére atadott online anyagok, kiadvanyok, prezenta-
ciok, videdk, hanganyagok és azok minden egyes Osszetevdje (a tovabbiakban: mil) szerzoi jogi
védelem ala esik, amelynek jogosultja a Tarsasag.

A miivek kereskedelemi célbol megvalosulo, online, illetve barmely digitalis vagy analdg adathor-
dozo utjan torténd hasznositasa, igy kiilonosen forgalomba hozatala, illetve barmely formaban tor-
téno terjesztése vagy értékesitése szigoruan tilos. Tilos tovabba a miivek barmely részének meg-
valtoztatasa, atdolgozasa, barmely mas miibe, publikacioba, honlapba épitése, akar elektronikus,
akéar mas formaban.

9. Panaszkezelés és mindségbiztositas

A Résztvevd minden képzés végén értékelo lapot tolthet ki a képzés szakmai és technikai hatterével
kapcsolatosan. A RésztvevOnek lehetdsége van a kérddiven észrevételeit, megjegyzéseit feltiin-
tetni. A Tarsasag biztositja a felmeriil6 problémak megfeleld orvoslasat, a panaszkezelési, ligyfeé-
lelégedettségi és mindségiranyitasi rendszerének megfelelden.

Barmely panasz esetén a Tarsasag panaszkezelési szabalyzataban foglalt panaszkezelési eljaras
szerint jarnak el. A Tarsasag felnottképzési szolgaltatasi tevékenységének panaszkezelési szabaly-
zata elérhetd a honlapjan.

10. Egyéb rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V.
torvény, a feln6ttképzésrol szolo 2013. évi LXXVIL torvény, a feln6ttképzési torvény végrehaj-
tasarol szo6lo 11/2020. (I1.7.) Korm.rendelet rendelkezései iranyadoak.

A jelen ASZF 2022. szeptember 01. napjatol hatalyos. A Tarsasag jogosult jelen ASZF feltételeit
egyoldaltian modositani. Az esetleges modositas a weboldalon valdo megjelenéssel egyidejiileg
1ép hatalyba.

Felek a jelen szerz6désbdl eredo esetleges jogvitaik esetén elsésorban békés, peres eljarason ki-
viili megegyezésre torekednek.

Melléklet: Bejelentés alapjan lebonyolitasra keriild tdmogatott felndttképzési tevékenység felndttkép-
z¢ési szerz6désének altalanos szerzodési feltételeihez



1. szamu melléklet nyilvantartasba vételi szam: E/2022/000046

Bejelentés alapjan lebonyolitasra keriilo tamogatott felnéttképzési teveé-
kenység felnéttképzési szerzédésének altalanos szerzédési feltételeihez !

1. A Résztvevo adatai

A Résztvevo csaladi és utoneve: Jelentkezési lapon megadott adatok alapjan

A Résztvevo sziiletési csaladi és utoneve: Jelentkezési lapon megadott adatok alapjan

A Résztvevo anyjanak csaladi és utoneve: Jelentkezési lapon megadott adatok alapjan

A Résztvevo sziiletési helye/ideje: Jelentkezési lapon megadott adatok alapjan

Oktatasi azonositd (amennyiben rendelkezik vele): Jelentkezési lapon megadott adatok alapjan
E-mail cim: Jelentkezési lapon megadott adatok alapjin

Legmagasabb iskolai végzettség: Jelentkezési lapon megadott adatok alapjan
Idegennyelv-ismeret: Jelentkezési lapon megadott adatok alapjan

Felno6ttképzési tevékenységhez kapcesolodo szolgaltatasok (A Résztvevd Jelentkezési lapjan jelzi,
hogy kéri-e az alabbi szolgaltatasokat):

elézetesen megszerzett tudas felmérése
elozetesen megszerzett tudas beszamitasa
bementi kompetenciamérés
feln6ttképzési tanacsadas

képzési sziikségletfelmérés

2. A képzés adatai

2.1. A képzés megnevezése:
2.2. A képzés oraszama: 16 ora
2.3. A képzés kezdésének és befejezésének tervezett idopontja:
2022. oktober 01 —2022. december 31,

2.4. A képzés haladasanak tananyagegységekre bontott iitemezése:

elméleti 6ra | gyakorlati 6ra

Tananyagegység megnevezése , \ \ ,
yagegyseg meg oraszama Oraszama

! Jelen melléklet a Herman Otté Intézet Nonprofit Kft. altal kiadott Bejelentés alapjan lebonyolitasra keriild timogatott felnétt-
képzési tevékenységhez kapcsolodo Felnbtképzési Szerzédés Altaldnos Szerzédési Feltételeinek (a tovébbiakban: ASZF) el-
valaszthatatlan részét képezi, és kizarolag azzal egyiitt értelmezendd.



2.5. A képzés elvégzésével megszerezhet6 dokumentum megnevezése: Tanusitvany

2.6. A Résztvevo a képzés soran nyujtott teljesitménye ellenérzésének, értékelésének médja, va-
lamint, ha a képzéshez vizsga kapcsolddik, a vizsgara bocsatas feltétele:

2.7. A megengedett hianyzas mértéke: nem megengedett
2.8. A képzés dija: a képzésen részt vevo szdmara dijtalan

2.9. A képzés koltségvetési vagy eurdopai uniés forrasok terhére valosul meg: GFA-KA-KIM-
2/2022. tamogatoi okiratszamu hazai forras

2.10. A képzés keretében a Résztvevo osztondijban részesiil-e: nem relevans



